OZER-KA CELIK KAPI SANAYI TICARET LIMITED SIRKETI
KIiSISEL VERI SAKLAMA VE IMHA POLITIKASI

1. AMAC VE KAPSAM

Isbu Politika, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) ve bu Kanuna
dayanarak hazirlanan Kigisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale
Getirilmesi Hakkinda Yonetmelik geregi hazirlanmis olup, Ozer-Ka Celik Kapi Sanayi
Ticaret Limited Sirketi (Ozer-Ka Celik Kap) kisisel verilerin saklanmas1 ve imhasina ynelik
esaslari, saklama ve imha faaliyeti silirecinde izlenecek yontemleri ve yiikiimliiliikleri
diizenlemektedir.

Isbu Politika, Kanunda tanimlandig: iizere, sirketin tamamen veya kismen otomatik
olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargast olmak kaydiyla otomatik olmayan
yollarla verilerin islendigi sistemlerde yer alan kisisel verileri ve 6zel nitelikli kisisel verileri
kapsamaktadir.

2. GENEL KAPSAM VE YASAL DAYANAK

2.1. Kisisel Verilerin Saklanmasini Gerektiren Hukuki, Teknik ya da Diger Sebepler

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu uyarinca, Ozer-Ka Celik Kapi, “Veri
Sorumlusu’’ sifatiyla;

Satig, pazarlama, dagitim vb. 6zgiilendigi is faaliyetlerinin yiiriitiilmesi amaciyla, bu
faaliyetlerin dogrudan veya dolayl taraflarindan edinilen kisisel verileri, Kanun ve ilgili
mevzuatlar uyarinca hazirlanan Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmasi Politikasinda
belirtildigi sekilde isleyebilecek, kaydedebilecek, muhafaza edebilecek, giincelleyebilecek ve
ilgili mevzuatlarda 6ngoriildiigii tizere tliciincii kisilere aktarabilecektir.

Ozer-Ka Celik Kapi tarafindan, miisteri, calisan, ¢alisan adayi, is ortaklar1 ve
tedarikgiler vb. kisilerden kimlik, iletisim, miisteri, miisteri islem, islem giivenligi, hukuki
islem gibi kategorilerine ait kisisel veriler islenebilmektedir.

2.2. Kisisel Verilerin Islenme Amagclar1 ve Hukuki Sebepler
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Ozer-Ka Celik Kapi tarafindan;

e Islenen kisisel veriler aydinlatma bildiriminde agiklanan isleme amaclarinin
gerceklestirilmesi, Ozer-Ka Celik Kapr’'min 6zgiilendigi faaliyetlerinin goriilmesi ve
misterilere kars1 olan yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi, ilgili kayit ve belgelerin
diizenlenebilmesi, yerel ve uluslararasi yasal mevzuatlar tarafindan zorunlu tutulan bilgi
ve belge saklama, raporlama, bilgilendirme, denetim vb. ylkiimliliikleri yerine
getirilmesi,

e Bilgi islem prosediirlerinin yerine getirilmesi, sistem altyapisi, alinan bilgi islem destek
hizmetlerinin gerektirmesi, ilgili hizmet ve {irlinlere iliskin olarak veri sahiplerine
gerekli bilgilerin aktarilmasi amaciyla iletisim kurulabilmesi,

e Miisteri memnuniyetinin 6l¢iilmesi ve arttirilmasi, sikayet yonetimi, verilen hizmetlerle
ilgili goriis ve 6neri almak, sorun-hata bildirimlerinin alinabilmesi, sikdyet ve taleplere
yonelik bilgi verilebilmesi,

e (Odeme islemlerinin gergeklestirilmesi, {iciincii kisiler ile lojistik is birligini saglayarak
gerekli bilgi ve belgelerin ulagtirilmasi,

e Resmi kurumlar ve ilgili mevzuat hiikiimleri uyarinca gerekli bilgi ve belge saklama,
raporlama, bilgilendirme, denetim ve taraf olunan sézlesmelerin yerine getirilmesine
iliskin ytikiimliiliiklerinin yerine getirilmesi,

e Resmi kurumlardan veya veri sahiplerinden gelen taleplerin incelenmesi,
degerlendirilmesi ve cevaplandirilmasi,

e Sirket stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi amaci dogrultusunda; Sirket
tarafindan ytiriitiilen finans operasyonlari, saglik hizmetleri finansmani, planlamasi ve
saglik hizmetlerinin verilmesi, iletisim, satin alma operasyonlar1 (talep, teklif,
degerlendirme, siparis, biitceleme, s6zlesme), sirket i¢i sistem ve uygulama yonetimi
operasyonlari, hukuki faaliyetlerin yonetilmesi,

amaglartyla Kanunun 5. Ve 6. Maddelerinde 6ngdriilen kisisel veri isleme ilke ve sartlarina
uygun olarak islenecektir.

2.3 imhay1 Gerektiren Sebepler
Kisisel veriler;
« [slenmesine esas teskil eden sebebin son bulmasi, ortadan kalkmasi

« Islenmesine esas teskil eden ilgili mevzuat hiikiimlerinin degistirilmesi veya yiiriirliikten
kalkmasi,

« Islenmesini veya saklanmasini gerektiren amacin ortadan kalkmast,

» Kisisel verileri islemenin sadece agik riza sartina istinaden gerceklestigi hallerde, ilgili kisinin
acik rizasini geri almasi,
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« KVKK’ nin 11 inci maddesi geregi ilgili kisinin haklar1 ¢ergevesinde kisisel verilerinin
silinmesi ve yok edilmesine iligkin yaptig1 bagvurunun kabul edilmesi,

 Kurul’a yapilan sikayet sonucunda; Kurul karar1 geregi

* Kigisel verilerin saklanmasini gerektiren azami siirenin ge¢mis olmasi ve kisisel verileri daha
uzun siire saklamay1 hakli kilacak herhangi bir sartin mevcut olmamasi, hallerinde, imhay1
gerektirir sebebin ortaya ¢ikmasini miiteakip ilk imha periyodunda resen silinir, yok edilir
veya anonim hale getirilir.

2.4.Kisisel Verileri Saklama ve Imha Siireclerinde Yer Alanlarin Goérev ve
Sorumluluklar:

2.4.1. Kisisel Verileri Koruma Komitesi
Kisisel Verileri Koruma Komitesi;

e Isbu politikanin uygulanmasini saglamak,

e llgili mevzuatlarda yapilan degisiklikleri, Kurul ve mahkeme kararlarim ve altyapidaki
degisiklikleri takip etmek,

e Veri saklama ve imha ile ilgili faaliyetleri takip etmek, bu faaliyetlerin igbu Politika ile
uyumlu olup olmadiginin denetlemek, isbu Politikaya aykir1 bir faaliyetin tespit
edilmesi durumunda bu aykiriligin giderilmesini saglamak,

e Kurum tarafindan yapilan tebligat veya yazigsmalar1 veri sorumlusu adina tebellii§ veya
kabul etmek,

e Kurum tarafindan veri sorumlusuna yoneltilen talepleri veri sorumlusu adina almak ve
cevaplarin1 Kuruma iletmek,

e Kurul tarafindan baska bir usul ve esasin belirlenmemis olmasi halinde ilgili kisilerin
Kanunun 13

e ’lincii maddesinin birinci fikrasi uyarinca veri sorumlusuna yoneltecegi basvurulari veri
sorumlusu adina almak ve cevaplari iletmek,

e Veri sorumlusu adina Sicile iligkin is ve iglemleri yapmak,

e Veri sorumlusu adina sicile kayit sirasinda irtibat kisisi bilgilerini sicile islemek,

e Isbu politikada yer alan diger yiikiimliiliikleri takip etmek ve yerine getirmek,

gorev ve sorumluluklarini gergeklestirmekle yiikiimliidiir.
2.4.2. irtibat Kisisinin Gorev ve Yetkileri

Irtibat kisisi, veri sahibinin veri sorumlusuna ydneltecegi taleplerin cevaplandiriimasi
konusunda iletisimi saglamakla gérevlidir. Irtibat kisisinin Kanunda 6ngériilen gorev ve
yetkileri asagida sayilmistir;
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e Kurul tarafindan baska bir usul ve esas belirlenmedigi taktirde, veri sahiplerinin Veri
Sorumlusuna yoneltecegi bagvurular1 Veri Sorumlusu adina almak ve Kisisel Verileri
Koruma Komitesine iletmek,

e Kurul tarafindan baska bir usul ve esas belirlenmedigi taktirde, veri sahiplerinin
bagvurularii Veri Sorumlusunun cevabini Veri Sorumlusu adina iletmek,

e Ozer-Ka Celik Kapi, Ticaret Kanunu ve diizenlemeleri gercevesinde denetimlerde
istenecek her tiirlii bilgi ve belgeyi vermek, defter ve belgeleri ibraz etmek ve
incelemeye hazir tutmak zorunda olup, Ozer-Ka Celik Kapi islemleri ile ilgili tiim bilgi
ve belgeyi 10 y1l boyunca tutmak,

3.TEKNIK VE IDARI TEDBIiRLER

Kisisel verilerin giivenli bir sekilde saklanmasi, hukuka aykiri olarak islenmesi ve erigilmesinin
onlenmesi ile kisisel verilerin hukuka uygun olarak imha edilmesi i¢in Kanunun 12 nci
maddesiyle Kanunun 6 nci1 maddesi dordiincii fikras1 geregi 6zel nitelikli kisisel veriler i¢in
Kurul tarafindan belirlenerek ilan edilen yeterli onlemler ¢er¢evesinde Kurum tarafindan teknik
ve idari tedbirler alinir.

3.1 Teknik Tedbirler

Kurum tarafindan, isledigi kisisel verilerle ilgili olarak alinan teknik tedbirler asagida
sayllmistir:

Ozer-ka Celik Kap: tarafindan, isledigi kisisel verilerle ilgili olarak alman teknik tedbirler
asagida sayilmistir:

Bilgi giivenligi olay yonetimi ile gergek zamanli yapilan analizler ve inceleme g¢aligmalar
sonucunda bilisim sistemlerinin siirekliligini etkileyecek riskler ve tehditler siirekli olarak
izlenmektedir.

* Yetki matrislerinin olusturulmasi

« Ozer-ka Celik Kap1’nin bilisim sistemleri tehizat1, yazilim ve verilerin fiziksel giivenligi igin
gerekli onlemler alinmaktadir.

* Ag Giivenligi

» Uygulama Giivenligi

* Sifreleme

« Veri Kayb1 Onleme Yazilimlar1 kullanilmaktadir.
* Yedekleme

* Giincel Anti-Virlis yazilimlari kullanilmaktadir.
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* Cevresel tehditlere karsi bilisim sistemleri giivenliginin saglanmasi i¢in 7/24 ¢alisan izleme
sistemi,yangin sondiirme sistemi, yazilimsal giivenlik duvarlar1 ve zararli yazilimlar
engelleyen sistemler ile gerekli onlemler alinmaktadir.

» Sirket, silinen kisisel verilerin ilgili kullanicilar i¢in erisilemez ve tekrar kullanilamaz olmasi
icin gerekli tedbirleri almaktadir.

* Elektronik olan veya olmayan ortamlarda saklanan kisisel verilere erigim, erisim prensiplerine
gore sinirlandirilmaktadir.

» Ozel nitelikli kisisel verilerin islendigi, muhafaza edildigi ve/veya erisildigi fiziksel ortamlarin
yeterli glivenlik Onlemleri alinmakta, fiziksel giivenligi saglanarak yetkisiz giris cikislar
engellenmektedir.

3.2 idari Tedbirler
Sirket tarafindan, isledigi kisisel verilerle ilgili olarak alinan idari tedbirler asagida sayilmaistir:

* Calisanlarin niteliginin gelistirilmesine yonelik, kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak
islenmenin onlenmesi, kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak erigilmesinin 6nlenmesi, kisisel
verilerin muhafazasinin saglanmasi, iletisim teknikleri, teknik bilgi beceri hakkinda egitimler
verilmektedir.

» Ozer-ka Celik Kapi tarafindan yiiriitiilen faaliyetlere iliskin calisanlara gizlilik s6zlesmeleri
imzalatilmaktadir.

 Giivenlik politika ve prosediirlerine uymayan c¢alisanlara yonelik uygulanacak disiplin
prosediirii hazirlanmistir.

* Kisisel veri islemeye baslamadan once Sirket tarafindan, ilgili kisileri aydinlatma
yukiimliliigii yerine getirilmektedir.

* Kisisel veri isleme envanteri hazirlanmistir.

» Sirket i¢i periyodik ve rastgele denetimler yapilmaktadir.

* Caligsanlara yonelik bilgi giivenligi egitimleri verilmektedir.
4. KiSISEL VERILERIN IMHA TEKNIKLERI

Paragraf2.2 de belirtilen imha sebeplerinin ortaya ¢ikmasi iizerine kisisel veriler, Ozer-ka Celik
Kap1 tarafindan resen veya ilgili kisinin bagvurusu iizerine yine ilgili mevzuat hiikiimlerine
uygun olarak asagida belirtilen tekniklerle imha edilir.

4.1 Kisisel Verilerin Silinmesi

Kisisel veriler asagida belirtilen yontemlerle silinir.
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Sunucularda Yer Alan Kisisel Veriler:

Sunucularda yer alan kisisel verilerden saklanmasini gerektiren siire sona erenler i¢in sistem
yoneticisi tarafindan ilgili kullanicilarin erigim yetkisi kaldirilarak silme islemi yapilir.

Elektronik Ortamda Yer Alan Kisisel Veriler:

Elektronik ortamda yer alan kisisel verilerden saklanmasini gerektiren siire sona erenler, veri
tabani yoneticisi hari¢ diger ¢alisanlar (ilgili kullanicilar) i¢in higbir sekilde erisilemez ve tekrar
kullanilamaz hale getirilir.

Fiziksel Ortamda Yer Alan Kisisel Veriler :

Fiziksel ortamda tutulan kisisel verilerden saklanmasini gerektiren siire sona erenler i¢in evrak
arsivinden sorumlu birim yoneticisi hari¢ diger ¢alisanlar i¢in higbir sekilde erisilemez ve tekrar
kullanilamaz hale getirilir. Ayrica, lizeri okunamayacak sekilde c¢izilerek/boyanarak/silinerek
karartma islemi de uygulanir.

4.2 Kisisel Verilerin Yok Edilmesi
Kisisel veriler, Ozer-ka Celik Kapi tarafindan asagida belirtilen yontemlerle yok edilir.
Fiziksel Ortamda Yer Alan Kisisel Veriler:

Kagit ortaminda yer alan kisisel verilerden saklanmasin1 gerektiren siire sona erenler, kagit
kirpma makinelerinde veya yakma yontemi ile geri dondiiriilemeyecek sekilde yok edilir.

4.3 Kisisel Verilerin Anonim Hale Getirilmesi

Kisisel veriler anonim hale getirilmesi, kisisel verilerin bagka verilerle eslestirilse dahi higbir
surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale
getirilmesidir.

Kisisel verilerin anonim hale getirilmis olmasi i¢in; kisisel verilerin, veri sorumlusu veya
ticlincti kisiler tarafindan geri dondiiriilmesi ve/veya verilerin baska verilerle eslestirilmesi gibi
kay1t ortami ve ilgili faaliyet alan1 agisindan uygun tekniklerin kullanilmasi yoluyla dahi kimligi
belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemez hale getirilmesi gerekir.

5.KISISEL VERILERIi SAKLAMA VE IMHA SURELERI

Ozer-Ka Celik Kap1 tarafindan, faaliyetleri kapsaminda islenmekte olan kisisel verilerle ilgili
olarak; Stire¢lere bagl olarak gergeklestirilen faaliyetler kapsamindaki tiim kisisel verilerle
ilgili kisisel veri bazinda saklama siireleri Kisisel Veri Isleme Envanterinde;

Veri kategorileri bazinda saklama siireleri VERBIS e kayztta yer alir.



S6z konusu saklama siireleri iizerinde, gerekmesi halinde Ozer-Ka Celik Kap1 tarafindan
giincellemeler yapilir. Saklama siireleri sona eren kisisel veriler i¢in re’sen silme, yok etme
veya anonim hale getirme islemi Ozer-Ka Celik Kap1 Kisisel Verilerin Korunmas1 Komitesi

tarafindan yerine getirilir.

Verbis kaydinda ongoriilen siirelerin bitimini takip eden ilk 3 aylik periyodik imha zaman
araliginda kisisel veriler ilgili kullanicilarin erisimine kapatilarak mevzuata uygun sekilde
silinir,yok edilir veya anonim hale getirilir. ilgili kullanicilarin erisimine kapatilan kisisel
veriler sadece erigimin gerektirdigi dl¢iide Kisisel Verileri Koruma Komitesinin ve verileri
saklamakla gorevli olan teknik personelin erisimine agik olacak sekilde arsivlenir.

Tablo : Slire¢ bazinda saklama ve imha siireleri tablosu

SUREC

SAKLAMA SURESI

iMHA SURESI

insan Kaynaklari is Basvurulari

istihdam s6z konusu olmadig
takdirde is  basvurusunun
yapildigi tarihten itibaren 1 yil

Saklama siresinin bitimini takip
eden ilk periyodik imha
suresinde

insan Kaynaklari Siireclerinin

Hukuki iliski stiresince + 10 Yil

Saklama siresinin bitimini takip

Yiratilmesi eden ilk periyodik imha
slresinde

Tedarik Sozlesmelerinin | Hukuki iliski siresince+10 Yil Saklama siresinin bitimini takip

hazirlanmasi eden ilk periyodik imha
suresinde

iletisim Hukuki iliski stiresince+10 Yl Saklama siresinin bitimini takip

eden ilk imha

siiresinde

periyodik

Saglik Dosyasi olusturulmasi

Hukuki iligki siiresince+15
yil

Saklama siresinin bitimini takip
eden ilk periyodik imha
suresinde

Kamera Kayitlari

2 hafta

Kayit tarihi itibari ile 15 giin
sonra imha edilmektedir.
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6.YURURLUK

e Isbu Politika10.07.2020 tarihinde kabul edilmistir.
e Isbu Politika kabul edildigi tarihte yiiriirliige girer.
e Isbu Politika hiikiimleri Kisisel Verileri Koruma Komitesi tarafindan yiiriitiiliir.

OZER-KA GELIK KAPI SANAYi TiCARET LIMITED SiRKETIi



